
 

Hausnotruf-Systeme in NMS        Eine Information des Pflegestützpunktes/Stand Juli 2025/Ohne Gewähr 
 

 

Anbieter 
Telefon 

An- 

schluss 

Monatsgebühr  

einfach 
SV = Schlüsselverwahrung 

Kosten bei 

Einsatz 

Monatsgebühr 

incl. Einsätze 
SV = Schlüsselverwahrung 

Schlüsselverwahrung / 

Pflegedienst 

ASB 
04321/31333 

50,00 

 

25,50 
(ohne SV, außer 

Pflegekunden) 

69,00 
pro angefangene Stunde 

48,00 
incl. SV 

Externe Firma 

AWO 
04321/55593005 

47,50 45,00 
(incl. SV) 

40,00  
pro angefangene Stunde 

 Pflegedienst 

 

Die Johanniter  
0431/57924-220 

 49,00  28,50 * 
(ohne SV) 

Keine Kosten 53,00 
incl. SV + Einsätze  

Bezugsperson oder 

Pflegedienst Glau 

DRK 
04321/419150 

49,00 25,50 
(ohne SV) 

Keine Kosten 48,50 
incl. SV + Einsätze 

Bezugsperson oder bei 

Diakonie 

Malteser 
0431/97109740 

50,00 ** 27,00 * 
(ohne SV) 

Keine Kosten 49,90 
incl. SV + Einsätze 

Bezugsperson bzw. 

Externe Firma 

Mebo1/ 

Amb. Pflege Scheel 
04321/25150 

55,00 25,50  
(ohne SV, außer 

Pflegekunden) 

Über PV 

oder 8,50 je 1/4 Std.  

+ 6,50 Anfahrt  

45,50 
incl. SV 

Bezugsperson oder bei 

Scheel 

Mebo1/Diakonie 
04321/410110 

55,00 25,50 * 
(ohne SV) 

35,00 je angef. Std. 
(nach 22.00 und Sonn-

/Feiertage 10 % Aufschlag) 

51,36 
incl. SV 

Bezugsperson oder bei 

Diakonie 

Vitakt 
05971/934356 

- 25,50 
(ohne SV) 

Je nach Pflegedienst Je nach Pflegedienst Bezugsperson, Pflegedienst 

oder Schlüsseltresor 

 

Bei Vorliegen eines Pflegegrades und in der Regel bei Einzelpersonen kann ein Antrag bei der Pflegekasse auf Zuschuss zu den Monatsgebühren (25,50 €) gestellt 

werden. 
1: Mindestvertragslaufzeit 12 Monate bei Mebo 

* Zuzahlung frei bei Vorliegen eines Pflegegrades und wenn die Kostenzusage der Pflegekasse vorliegt 

** Keine Anschluss-Gebühren, wenn Variante mit SV gewählt wird 

 

 



Hausnotruf-Systeme in NMS ohne Festnetzanschluss        

 
Eine Information des Pflegestützpunktes/Stand Juli 2025/Ohne Gewähr 
 

 

Anbieter 
Telefon 

Anschluss Monatsgebühr  

einfach 
SV = Schlüsselverwahrung 

Kosten bei 

Einsatz 

Monatsgebühr 

incl. Einsätze 
SV = Schlüsselverwahrung 

Schlüsselverwahrung / 

Pflegedienst 

ASB 
04321/31333 

50,00 25,50 
Zzgl. 5 € für SIM-Card 

(ohne SV, außer 

Pflegekunden) 

69,00  
pro angefangene Stunde 

48,00 
Zzgl. 5 € für SIM-Card 

incl. SV 

Externe Firma 

AWO 
04321/55593005 

47,50 3 45,00 
(incl. SV) 

40,00  
pro angefangene Stunde 

 Pflegedienst 

 

Die Johanniter  
0431/57924-220 

49,00 28,50 * 
(ohne SV) 

Keine Kosten 53,00 
incl. SV + Einsätze 

Bezugsperson oder 

Pflegedienst Glau 

DRK 
04321/419150 

25,00 25,50 
Zzgl. 2 € für SIM-Card 

(ohne SV) 

Keine Kosten 48,50 
incl. SV + Einsätze 

Bezugsperson oder bei 

Diakonie 

 

Malteser/Caritas 
0431/9710970 

50,00 ** 27,00 * 
Zzgl. 3 € für SIM-Card 

(ohne SV) 

Keine Kosten 49,90 
Zzgl. 3 € für SIM-Card 

incl. SV + Einsätze 

Bezugsperson bzw. 

Caritas 

Mebo1 

04551/95940 

55,00 35,50 
(ohne SV) 

Je nach Pflegedienst Je nach Pflegedienst Bezugsperson oder 

Pflegedienst 

Vitakt 
05971/934356 

- 2 25,50 * 
(ohne SV) 

Je nach Pflegedienst Je nach Pflegedienst Bezugsperson, Pflegedienst 

oder Schlüsseltresor 

  

Bei Vorliegen eines Pflegegrades und in der Regel bei Einzelpersonen kann ein Antrag bei der Pflegekasse auf Zuschuss zu den Monatsgebühren (bis 25,50 €) gestellt 

werden. 
1: Mindestvertragslaufzeit 12 Monate bei Mebo 
2: einmalige Telekommunikationsgebühr: 86,00 € 
3: einmalige Gebühr: 55,00 € 

* Zuzahlung frei bei Vorliegen eines Pflegegrades und wenn die Kostenzusage der Pflegekasse vorliegt 

** Keine Anschluss-Gebühren, wenn Variante mit SV gewählt wird 

 


